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k. 'Direccién Nacional De Defensa Publica
Resolucion num. 001-2024 que modifica la Resolucién 001-2022, que
crea El Comité de Implementacion y Gestion de Estandares TIC, de la
Oficina Nacional de Defensa Publica.

Resoluciéon nim. 001-2024

Resolucién nim. 001-2024, sobre el Comité de Implementacion y
Gestion de Estandares TIC, como instancia para la coordinacion,
organizacion y gestién para la implementacion de estandares y
Politicas de Tecnologia de la Informacion, Comunicacién y

Gobierno Digital. Que Modifica la Resoluciéon 001-2022, de fecha
siete (7) de marzo del afio 2022.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de
la Republica Dominicana, el dia veintidés (22) del mes de julio del afio
dos mil veinticuatro (2024).-

LA DIRECCION NACIONAL DE DEFENSA PUBLICA:

LA DIRECCION NACIONAL Lk & e e e

Representada por el LCDO. RODOLFO VALENTIN SANTOS, DErector
Nacional de La Oficina Nacional de Defensa Publica (ONDP), organo
constitucional del sistema de justicia, establecido mediante el articulo 176
de la Constitucién Dominicana y la Ley 277-04 que crea el Servicio
Nacional de Defensa Publica, quien funge como maxima autoridaq dg esta
Institucion, que tiene a su cargo la conduccidon legal, ,tecnlca y
administrativa del servicio, conforme a lo establecido en el artlculo’1.9_ de
la Ley num. 277-04, que crea el Servicio Nacional De Defensa Publica,
dicta la siguiente resolucion:
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VISTAS/OS:

VISTA: La Constitucién de la Republica Dominicana, proclamada por la
Asamblea Nacional en fecha trece (13) de junio del 2015, Gaceta Oficial
No. 10805 del 10 de julio de 2015.

VISTA: La Norma para el Desarrollo y Gestion de los Medios web del
Estado Dominicano (NORTIC-A2-2021), de fecha 10 de febrero del afio
2021, de la Oficina Gubernamental de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacién (OGTIC).

VISTO: El decreto nim. 709-07, que instruye a la administracién Pablica
a cumplir con las normas Yy estandares tecnoldgicos publicados por la
Oficina Gubernamental de Tecnologia de la informacion y Comunicacion
(OGTIC).

VISTA: La Ley nim. 200-04, Sobre Libre Acceso a la Informacién Publica.
VISTA: La Ley nim. 340-08, Compras y Contrataciones Publicas.

VISTA: La Ley num. 277-04, de fecha doce (12) de agosto del afio dos
mil cuatro (2004), que crea el Servicio Nacional De Defensa Pablica.

VISTA: La Ley Nim. 41-08, sobre funcién Publica.

VISTA: La Resolucién Num. 05-2007, Cédigo de Comportamiento Etico
del Servicio Nacional de la Defensa Publica. [

CONSIDERACIONES DE LA DIRECCION NACIONAL DE DEFENSA

CONSIDERACIONES DE LA DIRECCL N N A s e

PUBLICA:

CONSID!E’RANDO: Que la Oficina Gubernamental de Tecnologias de la
Infor_m.acmn y Comunicacién (OGTIC), es un organismo del Estado
Dominicano responsable de fomentar el uso de las Tecnologias de la

.Informacién y Comunicacién (TIC), y dispone la Norma para el Desarrollo

y Gestion dg los Medios Web del Estado Dominicano (NORTIC-A2-2021).
Esto con el fin de garantizar la eficiencia, transparencia, servicios en linea,

asi como los mecanismos para rendicid i i
ndicion de cuentas disponibles
de la ciudadania. ; pyshd
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CONSIDERANDO: Que las Normas sobre Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién (NORTIC) fueron concebidas para normalizar,
estandarizar y tener una herramienta de auditoria para el efectivo uso e
implementacién de las TIC en la administracién publica, con el fin de llegar
a la completa homogeneidad y mejora de los procesos entre los
organismos gubernamentales.

CONSIDERANDO: Que El Comité de Implementacion y Gestién de
Estandares TIC (CIGETIC) sustituye al Comité Administrador de los
Medios Web (CAMWEB), este cambio se realiza como una mejora para
ampliar el alcance con el que originalmente se creé dicho comité. Este se
conforma dentro de los organismos con el objetivo de crear una instancia
responsable de la planificacion, seguimiento y monitoreo de las
implementaciones de estandares NORTIC vy los resultados derivados de
estas.

CONSIDERANDO: Que la Ley 41-08, sobre Funciéon Publica, en su
articulo 4 numeral 11, establece: “Que el Gobierno Electrénico es la
Gestién que incorpora de manera intensiva la tecnologia de la informacion
y la comunicacién a la administracién publica. En ese sentido la Oficina
Nacional de Defensa Publica y en cumplimiento a la presente disposicion
se hace propicio la realizacién de la presente resolucién a fin de actualizar
los medios tecnoldgicos que utilizamos y de esta manera brindarle
facilidades a la ciudadania orientadas a la disponibilidad de los datos del
Estado a través del portal web.”

CONSIDERANDO: Que la Ley No. 200-04, sobre Libre Acceso a la
Informacién establece en su articulo 5, lo siguiente: Se dispone la
informatizacion y la incorporacion al sistema de comunicacién por internet
0 a cualquier otro sistema similar que en el futuro se establezca, de todos
los: organismos publicos “centralizados y descentralizados” del
Estado, incluyendo el Distrito Nacional y los municipios, con la finalidad
de garantizar a través de éste un acceso directo del publico a la
informacion del Estado.

CONSIDERANDO: Que la Ley 200-04, sobre Libre Acceso a la
Informacion Publica, ha establecido en su articulo 3: “Todos los actos y
actividades de la Administracion Publica, centralizada y descentralizada,
incluyendo los actos y actividades administrativas de los Poderes
Legislativo y Judicial, asi como la informacion referida a su funcionamiento
estaran sometidos a publicidad, en consecuencia, sera obligatorio para el
Estado Dominicano y todos sus poderes y organismos auténomos,
autarquicos, centralizados y/o descentralizados, la presentacién de un
servicio permanente y actualizado de informacién referida a:
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A) Presupuestos y calculos de recursos y gastos aprobados, su evolucién
y estado de ejecucion;

B) Programas y proyectos, sus presupuestos, plazos, ejecucion y
supervision;

C) Llamado a licitaciones, concursos, compras, gastos y resultados;

D) Listados de funcionarios, legisladores, magistrados, empleados,
categorias, funciones y remuneraciones, y la declaracién jurada
patrimonial cuando su presentacion corresponda por ley;

E) Listado de beneficiarios de programas asistenciales, subsidios, becas,
jubilaciones, pensiones y retiros;

F) Estado de cuentas de la deuda publica, sus vencimientos y pagos;

G) Leyes, decretos, resoluciones, disposiciones, marcos regulatorios y
cualquier otro tipo de normativa;

H) indices, estadisticas y valores oficiales;

I) Marcos regulatorios legales y contractuales para la prestacidon de los
servicios publicos, condiciones, negociaciones, cuadros tarifarios, vy
sanciones;

J) Toda otra informacion cuya disponibilidad al publico sea dispuesta en
leyes especiales”.

CONSIDERANDO: Que dentro de la creacién de la presente Comisidn,
todas sus funciones se realizaran apegados al Cédigo de Comportamiento
Etico del Servicio Nacional de la Defensa Publica, de igual manera
apegados a la mision, vision y valores de la Oficina Nacional de Defensa
Publica y entera sujecién al ordenamiento juridico.

CONSIDERANDO: Toda la informacién relacionada con el objeto del
presente Comité serd de libre acceso al publico de conformidad con lo
establecido en la Ley 200-04, sobre Libre Acceso a la Informaciéon Publica
de la Republica Dominicana.

CONSIDERANDO: Que la Ley 340-06, sobre Compras y Contrataciones
Publicas, establece el principio de transparencia y publicidad sefialando lo
siguiente: Las compras y contrataciones publicas, comprendidas en esta
ley se ejecutaran en todas sus etapas en un contexto de transparencia
basado en la publicidad y difusion de las actuaciones derivadas de la
aplicacion de esta ley. Los procedimientos de contratacion se daran a la
publicidad por los medios correspondientes a los requerimientos de cada
proceso. Todo interesado tendra libre acceso al expediente de
contratacién administrativa y a la informacion complementaria. La
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utilizacion de la tecnologia de informacion facilita el acceso de la
comunidad a la gestion del Estado en dicha materia.

Por tales motivos, la Direccion de la Oficina Nacional de Defensa Publica,
en sus atribuciones como maxima autoridad de la Institucion, que tiene a
su cargo la conduccion legal, técnica y administrativa del servicio,
conforme lo establecido en el articulo 19 de la Ley nium. 277-04, que crea
el Servicio Nacional De Defensa Publica, dicta la siguiente resolucion:

LA DIRECCION NACIONAL DE DEFENSA PUBLICA RESUELVE:

ARTICULO 1.- Se crea El Comité de Implementacién y Gestiéon de
Estandares TIC (CIGETIC) de La Oficina Nacional de Defensa Publica.

ARTICULO 2.- OBJETO.- El Comité de Implementacién y Gestién de
Estéandares TIC (CIGETIC) de La Oficina Nacional de Defensa Publica,
como instancia para coordinacién, organizacién y politicas de Tecnologia
de la Informacién y Comunicacién y Gobierno Digital.

Parrafo. Los medios web de este Organo Constitucional, deberdn de ser
bien administrados para lograr brindar informaciéon de forma efectiva y
oportuna a todo interesado, ser de uso intuitivo y amigable, y asi brindar
con la mayor claridad y transparencia las informaciones publicas,
actuando siempre con total sujecién al ordenamiento juridico.

ARTICULO 3.- Definiciones basicas. A los fines de la presente
resolucién los términos expuestos deberan entenderse de la siguiente
forma:

o Medios Web: Un grupo de aplicaciones basadas en Internet que 52%

desarrollan sobre los fundamentos ideoldgicos, tecnoldgicos
normativos que permiten la creacién, publicacion y el intercambio
de los contenidos generados.

e Redes Sociales Institucionales: Son el conjunto de plataformas
de comunicacién en linea que opera la Oficina Nacional de Defensa
Pdblica, con la finalidad de transmitir el mensaje institucional.

e OGTIC: Es la Oficina Gubernamental de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién de la Republica Dominicana, institucion
con dependencia del Poder Ejecutivo, creada con la responsabilidad
de planificar, dirigir y ejecutar las acciones necesarias para
implementar el Gobierno Electrénico en el pais mediante la difusion
y uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC).
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e NORTIC: Son normas de tecnologias de la informacion y
comunicacion, creadas por el Departamento de Estandarizacion,
Normativa y Auditoria Técnica (ENAT), las cuales tienen como
objetivo principal el establecimiento de estdndares generales,
relacionados con aspectos tecnoldgicos.

e CIGETIC: Comité de Implementacion y Gestion de Estandares TIC.

ARTICULO 4.- Conformacién del Comité De Implementacién y
Gestion De Estandares TIC (CIGETIC):

El Comité de implementacion y gestidén de estédndares TIC de la Oficina
Nacional de Defensa Publica estarad integrado de la siguiente manera:

A)El/la Encargado/da del Departamento de Planificacion y
Desarrollo, quien conformara en calidad de miembro del Comité de
Implementacién y Gestion de Estandares TIC: Tendrd |la
responsabilidad de coordinador del CIGETIC. este, contard con las
funciones siguientes:

a. Fungir como coordinador del CIGETIC y velar por el cumplimiento de
las responsabilidades del Comité, segun lo que establece la presente
resolucion.

b. Funcionar como mediador para la resolucién de conflictos que hayan
surgido como consecuencia de las actividades del comité.

c. Fungir como enlace entre la maxima autoridad y los demas miembros
del CIGETIC, a los fines de escalar situaciones que requieran su
intervencién, como la resoluciéon de conflictos que no hayan podido
resolverse a nivel del comité y gestionar recursos que sean necesarios
para el cumplimiento de las responsabilidades de este.

B) El/la Encargado/da del Departamento de Comunicaciones, este,
tendra las funciones siguientes:

a. Tendra la responsabilidad de suministrar el contenido que ge
presenta en todos los medios web del organismo, asi como de su
actualizacion constante, a excepcion del sub portal de trasparencia. Sin
perjuicio de que pueda delegar funciones al personal a su cargo, sin
que esto suponga en ninguna forma exencién de responsabilidad.

Parrafo. El técnico de la Divisidn de Comunicaciones tendra la
responsabilidad de ser el webmaster de la institucion.

C) El/la Encargado/da de la Oficina De Acceso a la Informacion
Pablica, quien fungird como secretario/a del Comité de
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Implementacién y Gestion de Estédndares TIC: serd responsable en
adicién a sus demas funciones, de trabajar juntos al coordinador y
brindar el soporte a este termino de manejo de informes, convocatorias
a reunion, minutas, registros de actividades y seguimiento. Ademas
sera el drea responsable de gestionar el contenido que se presenta en
el portal de transparencia del organismo asi como su adecuacién
permanente.

D)El/la Encargado/da del Departamento de Consultoria Juridica,
quien conformara en calidad de miembro del Comité de Implementacién
y Gestidn de Esténdares TIC, teniendo a su cargo las revisiéon de las
publicaciones de las leyes, decretos, resoluciones, reglamentos,
normas, politicas, acuerdos, convenios y cualquier otro tipo de
documentacidon de cardcter legal relacionada con el organismo. Sin
perjuicio de que esto suponga en ninguna forma exenciéon de
responsabilidad.

E) El/la Encargado/da del Departamento de Recursos Humanos,
quien conformard en calidad de miembro del Comité de
Implementacién y Gestidn de Estédndares TIC: Tendra a su cargo suplir,
actualizar, velar, revisar, presentar y/o proponer las informaciones
publicas relativas al personal que integra esta institucién. Sin perjuicio
de que pueda delegar en sus funciones al personal a su cargo, sin que
esto suponga en ninguna forma exencién de responsabilidad.

F) El/la Encargado/da del Departamento de Estadistica, quien
conformard en calidad de miembro del Comité de Implementacién y
Gestion de Estéandares TIC: Tendra a su cargo suplir, revisar presentar
y/o proponer los datos estadisticos que sean solicitados para el Comité
“de Implementacién y Gestién de Estéandares TIC.

G) El/la Encargado/da de la Division de Compras, quien conformara
en calidad de miembro del Comité de Implementaciéon y Gestion de
Estandares TIC: Serda el responsable de suministrar las
documentaciones relativas a las compras y contrataciones realizadas,
debiendo cargar desde la convocatoria de los procesos de
contrataciones publicas de forma conjunta tanto al Sistema Electrénico
de Contrataciones Publicas como en el portal institucional, dejando a
salvo de otras publicaciones que establezca la Ley 340-06, de Compra
y Contrataciones. Sin perjuicio de que pueda delegar en sus funciones
al personal a su cargo, sin que esto suponga en ninguna forma exencién
de responsabilidad.
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H)El/la Encargado/da del Departamento de Tecnologia de la

informacién y Comunicaciones (TIC), quien conformara en calidad
de miembro del Comité de Implementacién y Gestion de Estandares
TIC: Quien Tendrd la responsabilidad del soporte técnico para los
medios web, teniendo como funciones: la carga de la informacion
solicitada, resolucion de problemas técnicos, proponer mejoras,
actualizar sistemas, vigilancia del buen funcionamiento, proteccién
contra amenazas y/o cualquier diligencia o soporte técnico requerido
para el buen funcionamiento del sistema, participacién en las auditorias
realizadas por la OGTIC, recomendacion y asesoria para el alcance de
la mayor puntuacion de la evaluaciones de los organismos de control.
Sin perjuicio de que pueda delegar en sus funciones al personal a su
cargo, sin que esto suponga en ninguna forma exencion de
responsabilidad.

ARTICULO 5.- Las responsabilidades conjuntas del comité de
implementacion y Gestion de Estandares TIC, seran las siguientes:

Disefiar, consensuar y aprobar un plan para la implementacién y
mantenimiento de todos los estandares NORTIC publicados.
Reunirse minimamente de forma mensual para examinar el avance
sobre la planificacion y realizar los ajustes correspondientes, como
forma de asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en el
plan.

Monitorear el estado de las certificaciones y asegurar el correcto
cumplimiento de los estdndares certificados, asi como su
recertificacién antes de su vencimiento.

Monitorear y evaluar el desempefio de La Oficina Nacional de la
Defensa Publica, en indicadores transversales, tales como:

Parrafo I. fndice uso de TIC e Implementacién de Gobierno Digital
(TICGD).

Parrafo II. Sistema de evaluacién de Transparencia Gubernamental

Funcionar como primera instancia para la resoluciéon de conflictos
que pudieran surgir durante la implementacion de los estandares
NORTIC.

Escalar a la maxima autoridad, a través del coordinador, situaciones
que requieran la intervencion de este, como la necesidad de
recursos o la resolucién de conflicto que no pueden solucionarse a
nivel del comité.
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g. Poner en conocimiento a la maxima autoridad, a través de informes
periddicos, sobre el estado de las implementaciones NORTIC vy el
cumplimiento de la institucidn frente a los indicadores transversales
descritos en la presente resolucidn.

ARTICULO 6.- Revisiéon Constante.- EI Comité de Implementacién y
Gestion de estédndares TIC estd comprometido a la revisidén constante de
todos los medios web, debiendo realizarse pruebas técnicas a diario y
brindar reporte mensual de los trabajos realizados.

ARTICULO 7.- Prerrogativas de la Maxima Autoridad.- La maxima
autoridad podrd solicitar en todo momento entrega de informes,
evaluacién de sistema, restructuracién de sistema, ordenar suplencias y/
o interinatos, asi como toda medida que entienda necesaria para el buen
funcionamiento de cualquiera de los temas desarrollados en esta
resolucion.

ARTICULO 8.- Se deroga la resolucién niim. 001-2022. La presente
Resolucién nim.001-2024, que deroga la Resolucién 001-2022, emitida
por la Direccién Nacional de Defensa Publica en fecha siete (7) dias del
mes de marzo del afio dos mil veintidés (2022).

Dada en la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Republica
Dominicana, el dia veintidés (22) del mes de Julio del afio dos mil

veinticuatro (2024).-
el

: R
LCDO. RODOLFOMN"F@S/

Director Nacional ONDP
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